
Conditions générales d’adhésion aux services la Société Autoreflex.com, éditrice de :  
Autoreflex.com, Webcarcenter.com, Onlycar.com, CarException.com, Annoncer.com,Statreflex.com 
 
Article 1 : Prestations de la société Autoreflex.com 
La présente convention d'adhésion a pour objet de définir les conditions d'adhésion aux services de la société Autoreflex.com. Ces services permettent à 
l’adhérent de proposer ses véhicules à la vente sur Internet sur le réseau Autoreflex.com, Onlycar.com et d’utiliser l’outils Statreflex.com suivant les 
conditions notées sur le bon de commande. Ces services donnent accès aux prestations suivantes :  
1/ La diffusion de vos annonces sur Autoreflex.com, Webcarcenter.com, Onlycar.com, annoncer.com et sur le réseau de Sites Partenaires*. 
2/ La diffusion de vos annonces sur option sur le site carexception.com. 
3/ L’accès à l’espace professionnel des sites autoreflex.com, webcarcenter.com, statreflex.com permettant un service de dépôt d'annonces photos de vente 
de véhicules, consultation de statistiques de visites, d’appels et e-mail. 
4/ Un outil permettant de qualifier et de quantifier les contacts téléphoniques et emails de personnes, physiques ou morales, souhaitant obtenir des 
informations suite à la consultation d’une offre produit sur un support publicitaire dont le client est partenaire. L’adhérent recevra des numéros de 
téléphones et des emails permettant de tracer les contacts en fonction des différents supports. Statreflex se charge pour le compte de l’adhérent de lui 
fournir ses numéros et emails 
Toute demande de numéro et d’email supplémentaire devra se faire par l’espace client et sera facturé 20 € ht par mois par unité. En option, l’adhérent  a la 
possibilité de transférer ses appels sur un téléphone portable moyennant un surcoût de 20 € ht par mois. 
La présente convention se compose des présentes conditions générales, de la demande d'adhésion et des éventuelles conditions particulières rattachées à 
des offres spécifiques qui forment un tout indivisible. 
L’Adhérent reconnaît avoir eu, préalablement à son inscription sur le site, une parfaite connaissance de l’offre de services proposés et peut obtenir tout 
renseignement souhaité soit par courrier électronique adressé à contact@autoreflex.com, soit par appel téléphonique à la société Autoreflex.com au 01 43 
18 62 62. *La société Autoreflex.com fournit le contenu de petites annonces auto à des sites que nous appellerons Sites Partenaires. 
En revanche, la responsabilité de la société Autoreflex.com ne pourrait en aucun cas être engagée dès lors qu’un des partenaires vient à cesser sa 
collaboration avec notre société, ou que les renseignements fournis sont erronés. 
 
Article 2 : Engagement de l’adhérent 
L’adhérent s'engage à répondre à toutes les demandes des internautes dans les meilleurs délais, offrir ses meilleurs services aux clients apportés par la 
société Autoreflex.com. 
Rémunérer la société Autoreflex.com selon les termes définis dans le présent contrat. 
Les annonces insérées sur le serveur Internet doivent correspondre à des annonces de vente de véhicules disponibles chez l’annonceur ou disponibles dans 
un autre pays de l’union Européenne en mentionnant le pays ou celle-ci est disponible. 
L’adhérent s’engage au respect, sans conditions, de la réglementation en matière de commerce de véhicules terrestres à moteur, tant franco/français 
qu’intracommunautaire et, plus particulièrement, fiscal. L’adhérent s’engage aussi à ne jamais utiliser toute forme de système qui permettrait d’échapper au 
paiement de la TVA sur la vente des véhicules tant en France que dans un autre pays de l’Union européenne, système communément appelé « vente 
triangulaire » ou « carrousel ».L’adhérent s’engage à respecter la LCEN  (loi sur la confiance et l’économie numérique). 
L'adhérent donne  mandat à la société Autoreflex.com afin de procéder éventuellement à l'enregistrement pour son compte d'un nom de domaine pour 
augmenter la visibilité de  sa vitrine premium sur Autoreflex.com, l'adhérent déclare détenir les droits nécessaires à l'enregistrement de ce nom de domaine 
et n'encourir aucun litige de droit des marques à l'utilisation de ce nom de domaine. L'adhérent autorise l'utilisation sur les pages d'Autoreflex présentant 
ses offres de son logo, de son identité graphique, de photos de sa concession, d'éléments de son site Internet, et tout contenu ou élément graphique de 
promotion de sa société. L'adhérent autorise l'indexation des pages d'Autoreflex présentant ses offres dans Google ou dans tout autre moteur de recherche 
ou annuaire permettant d’augmenter la visibilité. L’adhérent autorise la société Autoreflex à mettre en place pour une durée donnée et ce à des fin 
d’analyses et d’optimisation des retours clients, un numéro traceur Statreflex sur ces annonces, effectuant un renvoi automatique et instantannée vers son 
téléphone. 
 
Article 3 : Changement des critères de sélection 
L’adhérent peut à tout moment, par simple appel téléphonique, fax, e-mail, ou transfert de fichier, demander le changement des critères le concernant sur 
ses annonces. Les frais d’actualisation étant compris dans le montant de L’abonnement. 
L’adhérent peut à tout moment, par courrier recommandé avec AR (accusé de réception) ou par e-mail, demander des modifications de textes sur son site 
Internet crée par la société Autoreflex.com. Les changements demandés prennent effet dans le délai d'un mois à compter de la réception du courrier. 
 
Article 4 : Responsabilité de la société Autoreflex.com 
La société Autoreflex.com n’intervient pas dans les transactions de véhicules d’occasion, en conséquence la responsabilité de ces dernières ne pourra être 
engagée directement ou indirectement dans les transactions. 
La responsabilité de la société Autoreflex.com concernant la pertinence et la qualité des demandes d’achat de véhicules transmises à ses adhérents ne 
saurait être engagée. Le service est diffusé "en l'état" sans aucune garantie de quelque nature que ce soit. En cas d’annonce erronée, la société Autoreflex 
sas ne pourra être tenue pour responsable. 
La responsabilité d’Autoreflex.com ne saurait être engagée pour réparer le préjudice subi par l’adhérent à la suite d’ une mise en relation avec une 
personne, physique ou morale, par l’intermédiaire de l’un des numéros de téléphone mis à sa disposition dans le cadre de la présente offre. 
Le service est diffusé "en l'état" sans aucune garantie de quelque nature que ce soit.  
 
Article 5 : Modalités de paiement 
La société Autoreflex.com n’est pas rémunérée sur la vente des véhicules d’occasion. 
Les annonces de véhicules d’occasion sont limitées en volume selon le contrat choisi par l’annonceur. Si l’adhérent désire mettre en ligne un volume plus 
important que son contrat, il devra demander un nouveau devis. 
Le paiement des abonnements s’effectue suivant les conditions établies suivant le bon de commande. 
Article 6 : Durée du contrat et Clause de Résiliation 
Tout produit est souscrit par l’adhérent pour une durée initiale de 12 mois sauf mention contraire à partir de la date de signature du Bon de commande,. A 
l’issue de la durée initiale de 12 mois, les contrats seront renouvelés tacitement pour une durée indéterminée, sauf dénonciation adressée par lettre 
recommandée AR 2 mois avant le terme de la durée initiale .De façon générale, la société Autoreflex.com pourra suspendre le contrat, sans aucun préavis 
vis à vis de l’adhérent, dès lors que ce dernier n’a pas respecté les obligations de paiement du présent contrat, ou bien encore n’aura pas utilisé le site dans 
le respect de toutes réglementations et/ou usages commerciaux le concernant ou lui étant applicable (exemple : annonces mensongères, etc.…). 
Article 8 : Divers 
Durant la période couverte par son abonnement, l’adhérent pourra se prévaloir de son appartenance à la société Autoreflex.com et utiliser les logos, 
plaquettes et autocollants officiels et inversement. Conformément à la loi informatiques et libertés, l’adhérent dispose d'un droit de vérification et de 
rectification des informations le concernant. 
Article 9 : Litige 
En cas de litige concernant les paiements, les responsabilités et autres, il est fait attribution de juridiction exclusive auprès des tribunaux du siège de la 
société Autoreflex.com. 
Article 10 : 
Les prix affichés sont valables du 1er janvier 2011 au 31 décembre 2011 
AUTOREFLEX.COM – 21 Rue Vernet 75008 PARIS 
Tél.: 01 43 18 62 62 - Fax: 01 43 18 62 61 - Email: contact@autoreflex.com 
RCS PARIS  417 798 519 - SAS au capital de 37000 € - N° TVA : FR 78 417 798 519 

Je certifie avoir lu les conditions générales 

 (tampon, signature) 


